
お客様各位

平素より弊社商品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。

このたび、弊社にて販売しております、対象商品の一部におきまして、

包材に微細な穴（ピンホール）が確認されました。

現時点で、当該事象による健康被害は確認されておりませんが、

包材の状態によっては商品の品質保持に影響を及ぼす可能性があるため、

万全を期して対象商品を自主回収させて頂くこととなりました。

この度は、お客様にご心配とご迷惑をおかけすることとなり、

心よりお詫び申し上げます。

お客様に安心して商品をご利用いただけるよう、今後より一層品質管理の徹底

に努めてまいりますので、何卒ご理解とご協力を賜りますよう、

お願い申し上げます。

つきましては該当される商品がお手元にございましたら、

誠にお手数ではございますが、

ご購入頂きました店舗へご持参頂くか,下記連絡先にお問い合わせください。

【商品についてのお問い合わせ先・送付先】

お客様相談室

金崎製菓株式会社

〒335-0026　埼玉県戸田市新曾南4-2-21

TEL 048(444)8161

AM9:00～PM5:00（土・日・祝日／休み）

なお、お客様からお預かりした個人情報につきましては、

本件に関する対応およびご連絡の目的に限り適切に取り扱い、

その他の目的には使用いたしません。

2026/10/24

商品に関するお詫びとお知らせ

対象商品 4901412051535　ＦＥＥＬピーナッツかりんとう　170g

対象賞味期限  2026年12月26日～2027年1月11日


